
新竹處轄森林育樂場域因應新型冠狀肺炎疫情人潮分流措施 
 

 

軌道設施 管制人數上限 管制措施 

烏來台車 每列車降為 8人 
1.於現場公告及廣播及跑馬燈宣導 

2.遊客額溫高於 37.5 度婉拒搭乘，須全程配戴口罩 

 

國家森林遊樂區 管制人數上限 管制措施 

內洞 1,500 

1.入園人數達上限時，採一進一出管制；並透過廣播、現場公告、跑馬燈

宣導方式告知遊客。 

2.進入室內場館須戴口罩。 

滿月圓 1,650 

1.入園人數達上限時，採一進一出管制；透過網站、廣播、現場公告、跑

馬燈宣導方式告知遊客。 

2.遊客中心採單一出入口，蝴蝶館 40 人、森林館 40 人、溪流館 70 人，每

半小時一梯次限制入館人數。 

3.進入室內場館須戴口罩。 

東眼山 1,800 

1.入園人數達上限時，採一進一出管制；透過網站、廣播、現場公告、跑

馬燈宣導方式告知遊客。 

2.東眼山自然教育中心以 80 人為上限。 

3.進入室內場館須戴口罩。 

觀霧 2,100 

1.入園人數達上限時，採一進一出管制；透過網站、廣播、現場公告、跑

馬燈宣導方式告知遊客。 

2.遊客中心以 40 人為上限，採一進一出進入。 

3.觀霧山莊之便利店以 30 人為上限、餐廳以 70 人為上限、多功能中心以

60 人為上限。 

4.進入室內場館須戴口罩，餐廳取餐時須戴口罩。 



新竹處轄森林育樂場域因應新型冠狀肺炎疫情人潮分流措施 
 

 

登山山屋 管制人數上限 管制措施 

九九山莊 

每日一般可申請人數降載

為 1/2，以加大住宿間

距，於室內空間須戴口

罩，採實名制入住，額溫

高於 37.5 度或耳溫高於

38 度者，勸導其停止登

山活動及下山 

1.自 110 年 5 月 12 日起山屋及營地，每日一般可申請人數與營位數降載為

1/2，以加大人員住宿間距。 

2.110 年 5 月 11 日前已取得申請核准者，住宿權益不受影響，其主動提出

退費申請者，可退還其住宿費用(但不含必要之匯款手續費)。 

3.於登山山屋入口(或登山口)實施體溫量測，額溫高於 37.5℃或耳溫高於

38℃者，勸導其停止登山活動及下山，無法下山者，強制要求其配戴口

罩。 

4.山屋及營地入住採實名制，用餐時間需分散，每次用餐人數以 30 人以下

為原則。 

 

 

生態教育館 管制人數上限 管制措施 

拉拉山 700 

1.遊客額溫高於 37.5 度婉拒入館。 

2.入園人數達上限時，採一進一出管制；透過廣播、現場公告、跑馬燈宣

導方式告知遊客。 

火炎山 100 

1.遊客額溫高於 37.5 度婉拒入館。 

入園人數達上限時，採一進一出管制；透過廣播、現場公告、跑馬燈宣導

方式告知遊客。 

烏來林業生活館 20 

1.遊客額溫高於 37.5 度婉拒入館。 

2.每小時限制入館人數，達人數上限時，採一進一出管制；透過廣播、現

場公告、跑馬燈宣導方式告知遊客。 

備註：園區人流管制上限與管制措施，將視中央流行疫情指揮中心針對疫情狀況發布之最新訊息機動調整。 


